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１  あ り た い 姿 を 目 指 し て  

  我 々 ４ 期 生 ３ 人 で 考 え た 組 織 ・ 人 材 の あ り た い 姿 は 「 塩

尻 市 役 所 経 営 理 念 を 実 践 す る 職 員 で 構 成 さ れ る 組 織 」 で し

た 。 塩 尻 市 役 所 経 営 理 念 ※ は 、 １ 期 生 の 提 案 に よ っ て 、 平

成 ２ ５ 年 に 市 長 が 作 成 し た も の で す 。 具 体 的 に 示 す と 、 市

民 の 幸 せ を 願 い 、 そ の た め に 自 身 の 役 割 を 自 覚 し 、 そ れ を

果 た す た め に 自 ら 考 え 行 動 で き る 人 材 と 、 対 話 に よ り 、 あ

り た い 姿 、 目 指 す べ き 方 向 が 共 有 で き 、 職 員 が 笑 顔 で 、 市

民 も 笑 顔 に す る 組 織 を 目 指 す こ と と し ま し た 。 キ ー ワ ー ド

は 「 笑 顔 」 で す 。  

 

※ 人 を 地 域 を 塩 尻 市 を 愛 し 、 こ の 街 の 明 日 が 今 日 よ り 少 し で  

も 良 く な る 様 、 そ れ ぞ れ の 立 場 で 努 め よ う 。  

市 民 か ら 貰 う 「 あ り が と う 」 の 言 葉 が 私 た ち の 勲 章 。 一 年  

間 に 貰 う 勲 章 の 数 が 成 功 体 験 で あ り 、 自 ら の 人 生 を 豊 か に し  

て く れ る 。  

そ の 繰 り 返 し こ そ 、 市 民 と と も に 築 く 郷 土 の 未 来 と な る 。  

 

( 1 )組 織 ・ 人 材 の 現 状  

こ の「 あ り た い 姿 」に な る た め に 、現 状 を 分 析 し て み ま

し た 。 現 状 と し て 確 認 で き た こ と は ４ つ あ り ま し た 。  

１  課 長 職 の ほ と ん ど が 意 識 転 換 の 必 要 性 を 感 じ て い て 、

変 化 を 目 指 し 、 実 践 し て い る 人 は 約 ８ 割 い る 。  

（ ２ ８ 年 １ 月  塩 尻 市 版 人 材 マ ネ ジ メ ン ト 部 会 課 長 対 象

ア ン ケ ー ト か ら ）  



  ２  業 務 の 見 直 し （ 優 先 順 位 ・ 取 捨 選 択 ） と 横 の つ な が

り （ 情 報 共 有 ・ 意 見 交 換 ） が で き て い な い 。  

（ ２ ８ 年 ７ 月  塩 尻 市 版 人 材 マ ネ ジ メ ン ト 部 会 課 長 補

佐 対 象  部 会 発 表 資 料 か ら ）  

  ３  課 長 、 課 長 補 佐 、 係 長 が 課 題 と 目 標 を 提 示 で き て い

な い 。  

   （ ２ ８ 年 ３ 月  市 長 、 副 市 長 へ の 部 会 報 告 か ら ）  

  ４  ６ 割 の 市 民 が 、 職 員 の 対 応 に 好 感 を も っ て い る 。  

   （ ２ ７ 年 ３ 月  市 民 満 足 度 調 査 か ら ）  

 

  １ と ２ か ら 見 え て き た も の は 、 課 長 職 の ８ 割 は 職 場 で 部

下 と の コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン が 図 れ て い る と 感 じ て い ま す が 、

課 長 補 佐 職 は 、 増 え 続 け る 業 務 の 見 直 し が で き ず 、 職 場 内

で の コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン 、 横 の つ な が り も 不 足 し て い る と

感 じ て い ま す 。 課 長 職 と 課 長 補 佐 職 と の 意 識 に 差 が あ る こ

と は 明 ら か で 、 組 織 と し て の 一 体 感 に 欠 け て い る こ と が 課

題 と 分 り ま し た 。  

  ４ に つ い て は 、 言 い 換 え れ ば 、 約 ４ 割 の 市 民 は 職 員 の 対

応 に 好 感 を 持 っ て い な い と い う こ と に な り ま す 。  

   

( 2 )施 策 の 提 言  

取 り 組 む シ ナ リ オ の コ ン セ プ ト と し て 、  

「 果 た す べ き 役 割 の 明 確 化 と 実 践 」  

「 課 長 職 、 課 長 補 佐 職 、 係 長 職 の 意 識 転 換 」  

「 チ ー ム 力 の 強 化 」  

「 若 手 、 中 堅 職 員 の ボ ト ム ア ッ プ 」  

を 挙 げ 、 逆 説 的 に 次 の ３ つ の 施 策 を 考 え 実 行 し て い く こ と

と し ま し た 。  

 

 ( 3） 施 策 の 展 開  

・ 人 材 育 成 基 本 方 針 の 改 訂 等  

  現 在 の 人 材 育 成 基 本 方 針 は 、 時 代 の 流 れ で 策 定 義 務 が 生

ま れ 、 当 時 の 担 当 者 が 先 進 地 に 習 い 作 成 し た も の で す 。 存



在 自 体 を 知 ら な い 職 員 が 大 半 を 占 め る 中 で 、 果 た し て 現 状

の 本 市 に 適 し た も の と な っ て い る か 。 人 が 組 織 を 動 か す 原

動 力 で あ る こ と か ら 、 見 直 し の 機 運 が 高 ま り 、 ３ 期 生 の 提

案 か ら 発 足 し た 「 人 材 育 成 プ ロ ジ ェ ク ト 会 議 」 で 研 究 す る

こ と と な り ま し た 。  

 ・ 塩 尻 市 版 人 材 マ ネ ジ メ ン ト 部 会 の 充 実  

  ２ つ 目 は 、 塩 尻 市 で は 早 稲 田 大 学 人 材 マ ネ ジ メ ン ト 部 会

で 学 ん だ 手 法 を 全 職 員 で 共 有 し よ う と 、 出 馬 部 会 長 を 講 師

に 招 き 、「 塩 尻 市 版 人 材 マ ネ ジ メ ン ト 部 会 」を 開 催 し て い ま

す 。 平 成 ２ ７ 年 度 に 部 長 職 ・ 課 長 職 が 学 び 、 今 年 度 は 課 長

補 佐 職 、 平 成 ２ ９ 年 度 は 係 長 職 へ と 段 階 を 踏 ん で 全 庁 的 な

取 り 組 み に し よ う と 、 職 場 内 ダ イ ア ロ グ を 始 め て ２ 年 目 に

な り ま す 。  

そ こ で の 気 づ き と 検 証 を 十 分 に 行 い 、 単 発 的 な 研 修 で は

な い 、 継 続 的 な ダ イ ア ロ グ を 通 じ た 研 究 の 場 に し よ う と い

う も の で す 。  

 ・ ダ イ ア ロ グ を 活 用 し た 事 務 事 業 評 価 等  

  ３ つ 目 は 、 ２ で 学 ん だ 手 法 を 取 り 入 れ 、 事 務 事 業 評 価 に

反 映 す る こ と で す 。 こ れ は 、 第 五 次 塩 尻 市 総 合 計 画 に 基 づ

い た 事 務 事 業 を 担 当 課 で 評 価 す る 際 、 係 長 以 上 で 評 価 す る

の で は な く 、 事 務 担 当 者 レ ベ ル で 評 価 を 行 い 、 職 場 内 の 対

話 を 通 じ て 意 識 の 共 有 を 図 る も の で す 。  

 

( 4） 変 化 と 効 果  

 施 策 の 一 つ で あ る 人 材 育 成 基 本 方 針 の 改 訂 等 に つ い て は 、

初 回 の 人 材 育 成 プ ロ ジ ェ ク ト 会 議 に お い て 、 短 絡 的 に 方 針

の 見 直 し を す る の で は な く 、 何 を 目 指 し て そ の 方 針 を 具 体

化 し 、 ど ん な 人 材 を 育 て て い く の か 、 長 期 的 視 野 に 立 ち 研

究 し て い く こ と に な り ま し た 。  

チ ー ム メ ン バ ー は 人 マ ネ 参 加 者 が 主 で 、 研 究 の た め の 対

話 の 場 と し て 、 自 然 と 誰 も が 自 分 の 意 見 を 言 い 合 え る 場 と

し て 機 能 し て い ま す 。 従 来 の 会 議 形 式 に と ら わ れ な い こ と

が 、 成 果 と も 言 え ま す が 、 対 話 が 続 き 、 な か な か 結 論 が 見



え て こ な い こ と が 難 点 の よ う に も 感 じ る 時 も あ り ま し た 。

対 話 重 視 の 場 で あ れ ば 、 効 率 の 良 さ を 求 め る だ け で な く 、

な か な か 結 論 が で な く て も 、 み ん な が 率 直 な 意 見 を 述 べ 合

う こ と も 必 要 で す 。 会 議 の 目 的 （ 何 の た め に ） と 成 果 （ 何

を 成 し 遂 げ た い の か ） を 明 ら か に す る こ と で 、 話 し 合 い の

場 が よ り 有 意 義 な も の と な る こ と を 学 び ま し た 。  

塩 尻 市 版 人 材 マ ネ ジ メ ン ト 部 会 の 充 実 に つ い て は 、 部 課

長 か ら 始 め た 部 会 は 、 今 年 度 、 ２ 年 目 を 迎 え 、 対 象 を 課 長

補 佐 に 拡 大 し 、 併 せ て 部 課 長 を 対 象 に フ ォ ロ ー ア ッ プ を 実

施 し ま し た 。 少 し ず つ で は あ り ま す が 、 職 場 内 で も っ と 対

話 し な け れ ば 、 と の 機 運 が 広 ま り つ つ あ り ま す 。  

市 役 所 内 も ひ と つ の コ ミ ュ ニ テ ィ と 同 じ で 、 ２ ０ 年 前 の

向 こ う 三 軒 両 隣 的 な 風 潮 は ど こ へ や ら ・ ・ ・ お 隣 さ ん の 顔

も 家 族 構 成 も 知 ら な い 世 知 が 無 い ご 近 所 づ き あ い 同 様 に 、

市 役 所 に お い て も 、 ア フ タ ー ５ の 付 き 合 い よ り も 個 人 が 尊

重 さ れ 、 飲 ミ ニ ケ ー シ ョ ン や 喫 煙 室 で の 会 話 が 減 り 、 仕 事

だ け の 上 下 関 係 と な っ た 職 場 環 境 。 こ れ で は い け な い と 思

う 職 員 が 大 勢 い る こ と が 分 っ た こ と で 、 仲 間 意 識 が 芽 生 え

て い る の も 事 実 で す 。  

改 め て 、 塩 尻 市 版 人 材 マ ネ ジ メ ン ト 部 会 で 、 職 場 や 組 織

の 問 題 点 を 洗 い 出 し 、 目 指 す べ き あ り た い 姿 を 大 勢 で 共 有

す る こ と は 、 大 変 有 効 だ と 実 感 し ま し た 。  

  ダ イ ア ロ グ を 活 用 し た 事 務 事 業 評 価 に つ い て は 、 実 際 に

こ の 事 務 事 業 評 価 が 翌 年 度 の 予 算 査 定 に 大 き く 関 わ る だ け

あ っ て 、 そ れ ぞ れ の 部 署 で 職 場 討 論 が 行 わ れ 、 職 場 内 の 風

通 し が ス ム ー ズ に な っ て き て い る 部 署 が あ る よ う で す 。 現

に １ ２ ２ 部 課 係 の う ち 、 ５ ５ の 部 署 ４ ５ ％ の 職 場 で ダ イ ア

ロ グ を 行 っ た と 回 答 が あ り ま し た 。 こ の 数 値 が 多 い か 少 な

い か の 判 断 は 微 妙 で あ り ま す し 、 個 人 に よ っ て 温 度 差 が あ

る の も 事 実 で す 。 し か し な が ら 、 み ん な で 検 証 し 、 事 業 評

価 を す る ス タ イ ル は 認 識 さ れ 、 定 着 し つ つ あ り ま す 。  

  さ ら に 、市 役 所 の め ざ す 将 来 像 を 常 に イ メ ー ジ す る た め 、

職 員 が 必 ず １ 日 １ 回 は 目 に す る 、 パ ソ コ ン の グ ル ー プ ウ ェ



ア の ト ッ プ 画 面 を 季 節 ご と 入 れ 替 え 、 市 役 所 経 営 理 念 を 表

示 し 、 意 識 す る よ う に し ま し た 。 こ の こ と よ り 、 浸 透 不 足

や 、 若 手 職 員 の 目 標 共 有 、 中 堅 職 員 以 上 の 再 認 識 等 に 有 効

で あ っ た と 感 じ て い ま す 。  

ま た 、 組 織 内 の 中 堅 で あ り 、 業 務 の 進 行 管 理 の キ ー マ ン

で あ る 係 長 職 を 対 象 に 、 オ フ サ イ ト ミ ー テ ィ ン グ を 開 催 し

ま し た 。 昨 年 の 退 職 者 に よ る 、 外 か ら 見 た 組 織 の 現 状 、 意

識 共 有 の 大 切 さ 等 の 話 し を お 聞 き し 、 続 く 飲 み 会 で さ ら に

親 睦 を 図 り ま し た 。上 司 、部 下 へ の 不 満 は も ち ろ ん で す が 、

自 分 た ち に 向 け ら れ て い る 職 責 の 重 要 さ の 再 認 識 、 職 場 で

の 連 携 不 足 を 充 分 に 補 え る ほ ど の 横 の 連 携 や 意 思 疎 通 等 、

情 報 共 有 の 場 と し て 大 変 重 要 で あ る と 感 じ ま し た 。  

こ の 他 に 、 市 民 が 未 来 の 塩 尻 に つ い て テ ー マ を 持 っ て 考

え る 「 塩 尻 未 来 会 議 」 な ど に 、 職 員 が 積 極 的 に 参 加 す る こ

と に よ り 、 市 民 が ど ん な 事 を 考 え 、 職 員 に 何 を 期 待 し て い

る か な ど 、 本 当 の 意 味 で の 協 働 を 探 り 、 市 民 を 笑 顔 に す る

ヒ ン ト を 貰 っ て い ま す 。  

 

２ 新 た な 気 づ き  

 ( 1） 見 え て き た 課 題  

・ 人 材 育 成 基 本 方 針 と 市 役 所 経 営 理 念 と の 整 合 性  

・ 不 均 衡 な 年 齢 バ ラ ン ス に よ る 人 材 育 成 不 足  

・ 経 営 層 と 管 理 職 と の 意 思 疎 通  

・ 塩 尻 市 版 人 マ ネ の 活 用 と 応 用  

・ 個 々 人 の 意 識 改 革 に 対 す る 温 度 差 の 拡 大  

・ 組 織 に 埋 も れ た 中 か ら 、 ど う 市 民 目 線 を 感 じ 取 る か  

・ 組 織 の 縦 と 横 の 連 携 強 化 と バ ラ ン ス  

 

 ( 2 )今 後 の 展 望  

  ・ 次 年 度 に 向 け て  

   塩 尻 市 版 人 材 マ ネ ジ メ ン ト 部 会 を 係 長 職 に 拡 大 し 、 併

せ て 、 課 長 補 佐 職 以 上 の 変 化 と 効 果 の 検 証 と フ ォ ロ ー ア

ッ プ を 実 施 し ま す 。 次 年 度 は 、 出 馬 部 会 長 を 講 師 と し て



の 部 会 を 、 市 の 施 策 で あ る 人 事 評 価 、 行 政 評 価 、 予 算 編

成 等 の 時 期 に 合 わ せ て 開 催 し 、 よ り 効 果 的 な 対 話 の 推 進

を 図 り ま す 。 出 馬 部 会 長 の 部 会 の 合 間 に は 、 歴 代 の 部 会

参 加 者 を 中 心 に 、 部 会 の フ ォ ロ ー ア ッ プ や 人 材 マ ネ ジ メ

ン ト 部 会 を き っ か け に 実 現 し た 、 部 を 越 え た 横 の つ な が

り の 成 功 事 例 の 発 表 等 を 計 画 し て い ま す 。  

   本 市 で は 予 算 編 成 に お い て 、 行 政 評 価 と 連 動 さ せ 、 事

中 評 価 の 結 果 を 予 算 編 成 に 活 用 し て い ま す 。 ま た 、 包 括

予 算 制 度 を 昨 年 度 か ら 導 入 し た こ と で 、 事 業 部 内 で の ス

ク ラ ッ プ ＆ ビ ル ド が で き る 仕 組 み が あ り ま す 。 本 年 度 、

全 て の 事 業 部 に お い て 、 枠 配 分 さ れ た 予 算 内 で の 予 算 編

成 が で き た こ と は 、 事 中 評 価 で の 職 場 内 対 話 の 成 果 も う

か が え ま す 。 次 年 度 以 降 も こ の 仕 組 み を 活 用 し 、 対 話 に

よ る 事 業 部 内 に と ど ま ら な い 、 部 を 超 え た ス ク ラ ッ プ ＆

ビ ル ド も 視 野 に 入 れ 、部 署 間 連 携 の 常 識 化 を 目 指 し ま す 。 

  ・ １ 年 後 の あ り た い 姿  

組 織 変 革 を 目 指 し て 研 究 し 、 実 践 し 続 け る こ と で 、 双

方 向 の 対 話 が 意 識 し な く て も で き る よ う な 状 態 、 習 慣 に

な る こ と を 目 指 し ま す 。  

組 織 を 変 え る の は 人 で あ り 、 組 織 を 変 え て い く に は 、

ま ず 自 分 が 変 わ る こ と 、 自 分 の 習 慣 を 変 え る こ と だ と 感

じ ま す 。  

現 実 を 受 け 止 め つ つ も ゴ ー ル イ メ ー ジ を 持 ち 、 昨 日 の

自 分 よ り 今 日 の 自 分 が 少 し で も 良 く な る よ う に 、 そ れ ぞ

れ の 立 場 で で き る こ と を 実 践 し 、 小 さ な 成 功 体 験 を 積 み

重 ね て い く 。  

そ し て 、 職 員 一 人 ひ と り が 共 通 の 目 的 と し て 塩 尻 市 役

所 経 営 理 念 を 実 践 す る こ と で 、 市 民 の 皆 さ ん か ら 「 あ り

が と う 」を い た だ き 、職 員 が「 笑 顔 」に な り 、職 場 に「 笑

顔 」 が あ ふ れ て い く 。 さ ら に 市 民 の 皆 さ ん に も 「 笑 顔 」

を 還 元 で き る よ う 、 こ の 繰 り 返 し に よ り 、 あ り た い 姿 で

あ る 「 塩 尻 市 役 所 経 営 理 念 を 実 践 す る 職 員 で 構 成 さ れ る

組 織 」 に 、 よ り 近 づ け て い き た い と 思 い ま す 。  



(付 記 ） 参 加 者 の 思 い  

 

 

「 気 づ き 」 に 気 づ け る か  

                   百 瀬  一 典  

 

 組 織 の あ り た い 姿 を 描 い た 上 で 、 職 場 の 現 状 分 析 を 幾 度 と

な く 今 年 度 の 部 会 参 加 者 ３ 人 で 話 し を す る と  

・ 職 員 が 疲 弊 し て い る  

・ 組 織 の 横 の 連 携 が 図 れ て い な い  

・ 職 員 年 代 構 成 バ ラ ン ス が 悪 い  

・ ３ ０ 代 の 中 堅 職 員 が 少 な く 、 若 年 者 の 人 材 育 成 に 苦 慮 し て

い る  

・ 職 場 の 仲 間 と 仕 事 だ け の 付 き 合 い し か な く 、 コ ミ ュ ニ ケ ー

シ ョ ン が 不 足 し て い る  

・ 仕 事 の ス ク ラ ッ プ ＆ ビ ル ド の ス ク ラ ッ プ が で き て い な い 。  

な ど 、 ネ ガ テ ィ ブ な こ と ば か り 。  

 し か し な が ら 、 早 稲 田 大 学 人 材 マ ネ ジ メ ン ト 研 究 会 に 参 加

し 、他 市 町 村 の 職 員 の 話 し を 聞 い て も な ぜ か 同 じ 意 見 ば か り 。

自 分 た ち だ け で は な い 変 な 仲 間 意 識 と 安 堵 感 と と も に 、 こ れ

で は い け な い 、 な ん と か し な け れ ば い け な い 、 そ れ が こ の 研

究 会 に 参 加 す る 意 義 な の か な ぁ と 、「 や ら さ れ 感 」が「 や ら な

け れ ば 感 」 に 変 わ っ た 瞬 間 で し た 。  

 塩 尻 市 で は 、 早 稲 田 人 マ ネ 同 様 、 塩 尻 市 版 人 材 マ ネ ジ メ ン

ト 研 究 会 を 実 施 し て い る 。 同 じ 職 層 で 対 話 を 重 ね 、 職 員 が 生

き 生 き と 働 き 、上 手 に 機 能 す る 職 場 の あ り 方 を 探 っ て い る が 、

同 じ 職 層 で も 職 場 が 今 ど う な っ て い る の か 、 ど う し て い け ば

良 い の か 、 意 見 が 違 っ た り 対 話 し て の 「 気 づ き 」 が う ま く 表

現 で き な い の か 「 な い 」 と ま で 言 う 人 も い る 。  

 公 務 員 と し て 何 年 も 働 き 、 日 常 業 務 の 自 分 の 考 え が 普 通 で

あ る と 勝 手 に 認 識 し て し ま っ て い る 自 分 が こ こ に い る 。 無 意

識 で あ っ た も の が 突 然 意 識 で き る も の に 変 化 す る 。 ま さ し く

そ れ が 「 気 づ き 」 な の だ と 思 う が 、 頭 の 中 の 普 通 が あ ま り に



も 大 き く な り 過 ぎ 、 自 分 が 正 し い ん だ と 思 い 込 む 事 が 気 づ き

を 少 な く 感 じ て い る 要 因 か 。  

硬 く な っ た 偏 っ た 考 え し か で き な く な っ て い る 自 分 が 、 多

角 的 な 視 点 や 考 え が で き る よ う 頭 を 常 に フ レ ッ シ ュ し 、 柔 軟

な 発 想 が で き る よ う 心 が け た い と 思 う 。  

 

 

“ 短 歌 で コ ミ ッ ト メ ン ト ”  

「  我 が 火 種  職 場 へ 戻 り 消 え か か り  対 話 を 重 ね て 追 い 炊

き を す る  」  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    



「 未 来 へ の 準 備 」  

熊 井  美 恵 子  

 

人 材 マ ネ ジ メ ン ト 。 本 年 度 ４ 月 に 人 事 課 人 材 育 成 係 に 異

動 に な っ た 私 に と っ て 、 部 会 は 業 務 に 直 結 す る 内 容 で は あ

る も の の 、 人 材 育 成 と い う 仕 事 に 対 し て の 不 安 が 、 大 き く

の し 掛 か っ て い ま し た 。  

人 材 マ ネ ジ メ ン ト 部 会 は 研 修 で は な く 、 研 究 の 場 。 正 解

は な く 、 誰 も 分 か ら な い 。 自 分 で 考 え 、 作 り 出 す し か な い

の だ と い う 。  

「 価 値 前 提 で 考 え る 」、「 立 ち 位 置 を 変 え る 」、「 一 人 称 で

捉 え 語 る 」 と い う 部 会 の 考 え 方 の も と 、 双 方 向 の 対 話 に よ

り 、 気 づ き が 生 ま れ 、 行 動 に 繋 が る 。 心 が 動 け ば 、 身 体 も

動 く の だ と 感 じ ま し た 。 教 え ら れ た こ と は 、 忘 れ て し ま い

が ち で す が 、 自 分 で 気 づ い た こ と か ら は 、 新 し い 答 え が 、

将 来 の ヒ ン ト が 見 つ か り そ う な 気 が し ま し た 。  

部 会 で の 研 究 発 表 が 近 づ き 、 結 果 を 出 さ な け れ ば と い う

焦 り か ら か 、 何 か を や る こ と が 目 的 に な っ て し ま い 、 目 先

の こ と だ け に と ら わ れ 、 本 来 の 目 的 を 見 失 っ て い た 時 期 が

あ り ま し た 。 こ の 施 策 を 実 践 す る こ と で 、 本 当 に 組 織 が 変

り 、 笑 顔 が あ ふ れ る 組 織 に な る の か ど う か を 。  

人 材 育 成 係 に 異 動 に な っ た 時 、 前 任 者 か ら 言 わ れ た こ と

が あ り ま す 。「 組 織 を 変 え る た め に は 何 が 必 要 か・・・ま ず

自 分 が 変 る こ と だ 」 と 。 前 任 者 は 、 歴 代 の 部 会 の 参 加 者 で

も あ り ま す 。 前 任 者 か ら 引 き 継 い だ 改 革 の 火 を 消 す こ と の

な い よ う 、 微 力 で は あ り ま す が 、 組 織 の 一 員 と し て 現 実 を

受 け 止 め つ つ も 、 未 来 に フ ォ ー カ ス し 、 職 員 が 本 当 の 笑 顔

な れ る 組 織 を 目 指 し て 、 一 歩 前 へ 踏 み 出 し て い き た い と 思

い ま す 。  

 

「 微 力 で も  無 力 で は な い  我 々 は  

繋 い で い こ う  熱 い 思 い を 」  

 



「 参 加 者 と し て の オ モ イ 」  

                      百 瀬  英 之  

 

  当 市 が こ の 部 会 へ 参 加 し て ４ 年 目 。 以 前 に 参 加 し た 先 輩

か ら 、「 結 構 向 い て い る ん じ ゃ な い 」と 言 わ れ 、す っ か り そ

の 気 に な っ た 僕 。「 や ら さ れ 感 」を ほ と ん ど 感 じ る こ と な く

参 加 す る こ と が 出 来 ま し た 。 先 ず は 送 り 出 し て い た だ い た

職 場 の 皆 様 へ 心 か ら 感 謝 い た し ま す 。 ま た 、 共 に 参 加 し た

お ふ た り の 先 輩 方 に も 重 ね て 感 謝 申 し 上 げ ま す 。  

本 当 に い い 時 間 を 過 ご す こ と が で き た 場 所 で あ り ま し た 。

行 政 改 革 の た め 、 職 員 数 が 減 り 、 新 人 職 員 へ は 過 度 の 業 務

が 分 担 さ れ 、 経 営 層 で あ る 部 長 職 が 経 営 と い う 目 線 で 組 織

運 営 が 行 わ れ て い な い 現 状 は 全 国 ど こ に で も 共 通 し て い る

悩 み で あ る ん だ 、 と 感 じ る だ け で も 心 は 強 く な れ ま し た 。

ま た 、部 会 で 学 ん だ こ と の「 一 人 称 で 語 る 」こ と に つ い て 、

自 分 自 身 は 何 が 出 来 て い る ん だ ろ う 、 と 自 問 自 答 の 日 々 を

送 っ て い ま す 。 部 会 で 学 ん だ こ と を 周 り の み ん な に 伝 え て

い く こ と が 非 常 に 大 事 だ と 考 え て い ま す 。 こ れ を 始 め る こ

と が 組 織 を 変 え て い く こ と の 第 一 歩 に な る と 信 じ て い ま す 。

現 在 、 私 は 係 長 職 に あ り ま す が 、 結 果 と し て 、 対 話 不 足 か

ら 、 部 下 に 大 き な 誤 解 を 招 い て し ま い 、 職 場 環 境 は 非 常 に

良 く あ り ま せ ん 。そ の た め 、業 務 の 中 で 、「 こ れ っ て 言 っ た

よ ね 」 や 「 聞 い て い な い よ 」 と い う 話 が 出 て く る 状 況 と な

っ て い ま す 。 た と え 、 受 け 止 め 方 の 問 題 が あ る と し て も 、

現 状 で は 、 ほ ん と う の 笑 顔 が あ る 職 場 に な っ て い ま せ ん 。

自 分 自 身 の 力 不 足 を 感 じ て い る だ け で は 、 前 に は 進 め ま せ

ん 。 あ と 一 歩 だ け 前 に 進 め る よ う 対 話 を 行 い 、 職 場 の 皆 さ

ん の 考 え 方 な ど を 把 握 し 、 部 会 で 学 ん だ 「 一 人 称 で 語 る 」

職 員 を 目 指 し て こ れ か ら も 研 究 を 続 け て い き ま す 。  

 

 「 こ れ か ら も  心 の 火 種  絶 や さ ず に  

あ と 一 歩 だ け  前 に 進 も う 」  

 


